[image: image1.jpg]| ARMDBA

Agencja Rozwoju Mazowsza S.A.





[image: image2.png]wpmacwozki (D GZOWSZ O, e -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI . FUNDUSZ SPOLECZNY
serce Polski



BIURO PROJEKTU: 03-472 Warszawa :: ul. B.Brechta 3 :: tel. 022 566 47 75 :: fax. 022 566 47 81 :: e-mail: akademiapolicyjna@armsa.pl  :: 

       Załącznik 1 do SIWZ
I. SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

I. Część ogólna

1.Przedmiotem zamówienia jest zorganizowanie (w tym zapewnienie sali szkoleniowej, wyżywienia, noclegu) i przeprowadzenie 2 szkoleń z następujących tematów:

1. kurs autoryzowany MS 6292 Installing and Configuring Windows 7 Client  (dalej Temat 1)

2. kurs przygotowujący do egzaminu LPIC- 1 (dalej Temat 2)

dla pracowników i funkcjonariuszy Policji zatrudnionych i pełniących funkcję w jednostkach z terenu województwa mazowieckiego  Wszystkie kursy są  współfinansowane ze środków Unii Europejskiej, Poddziałania 8.1.1 PO KL „Wspieranie i rozwój kwalifikacji zawodowych i doradztwo dla przedsiębiorstw” w ramach projektu „Akademia Policyjna” (dalej Projekt). Dokładne dane na temat kursu i egzaminu LPIC-1 dostępne da na stronach internetowych www.lpice.eu oraz www.lpi.org
Przewidywana ilość uczestników ogółem  120 osób, przy czym dla Tematu 1 ok. 80 osób, dla Tematu 2 ok. 40 osób. 
2.Terminy szkolenia dla każdej z grup zostaną ustalone przez Wykonawcę z Zamawiającym na warunkach określonych w zawartej umowie w przedziale czasowym od początku września 2012 do końca grudnia 2012 roku. Szkolenia mogą być prowadzone równolegle. W razie trudności w ustaleniu dokładnych terminów szkoleń wiążące będą terminy zaproponowane przez Zamawiającego na piśmie bądź w e-mailu przesłanym Wykonawcy, przy czym Zamawiający będzie brał pod uwagę przede wszystkim wyniki rekrutacji i liczbę osób zgłoszonych na szkolenia.
3. Szkolenia zostaną przeprowadzone w Warszawie, przy czym szkolenia mogą być realizowane wyłącznie  w promieniu pięciu kilometrów od Dworca Warszawa Centralna. 
4. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić nocleg łącznie dla co najwyżej 40 osób  w hotelu co najmniej 2 gwiazdkowym, w pokojach jedno- lub dwuosobowych. Hotel, w którym będzie realizowany nocleg nie może być położony dalej niż w promieniu pięciu kilometrów od miejsca realizacji szkolenia z możliwością dojazdu komunikacją miejską. 
5. Przewidywana liczba grup szkoleniowych: siedem z Tematu 1 i cztery z Tematu 2 
II. Program oraz wymiar zajęć
Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić kurs dla każdej grupy w wymiarze 32 godzin lekcyjnych (tj. 45 minut zegarowych każda godzina lekcyjna) zajęć podczas 2 zjazdów weekendowych (sobota-niedziela). Przerwa pomiędzy dwoma zjazdami dla grupy nie może być dłuższa niż 2 tygodnie (w uzasadnionych wypadkach za zgodą Zamawiającego termin ten może zostać wydłużony).
Zajęcia mogą być prowadzone wyłącznie przez trenera spełniającego odpowiednie wymagania określone w SIWZ.

Każdy uczestnik otrzyma w cenie usługi materiały szkoleniowe dotyczące tematyki realizowanego szkolenia. W zakresie Tematu 1 Wykonawca zobowiązany jest zapewnić dla każdego uczestnika autoryzowane przez producenta oprogramowania Microsoft materiały szkoleniowe i podręczniki (tzw. Official Microsoft Learning Products – OMLP) o określonych nazwach i symbolach wskazanych w katalogu szkoleń producenta oprogramowania Microsoft dla Tematu 1. Materiały te z chwilą przekazania (najpóźniej pierwszego dnia szkoleń dla danej grupy) przejdą na własność uczestników szkoleń.  

Minimalny zakres tematyczny:

Temat 1 MS 6292 Installing and Configuring Windows 7 Client . 

Zapoznanie z zagadnieniami instalacji, aktualizacji i migracji do systemu Windows 7. Nauczenie konfiguracji systemu Windows 7 w zakresie obsługi sieci, zabezpieczeń, bieżącego utrzymania i pracy na komputerach mobilnych.

Każdy uczestnik po zakończeniu szkolenia uzyska wystawione przez Wykonawcę zaświadczenie o ukończeniu autoryzowanego kursu Microsoft.

Temat 2. Kurs przygotowujący do egzaminu LPIC- 1:

1. Wstęp

- wymagania certyfikacyjne LPIC -1 (testy LPI 101, LPI 102)

- Linux jako system operacyjny
2. Polecenia w Linux, wprowadzenie do „bash”
3. Podstawy konfiguracji sprzętu, instalacja systemu operacyjnego i zarządzanie pakietami:
4. Zarządzanie urządzeniami oraz systemem plików,
5. X Window:
6. Obsługa jądra systemu (kernel):
7. Start systemu, inicjalizacja, zamykanie:
8. Usługi - drukowanie:
9. Powłoka, skrypty, programowanie i kompilacja:
10. Administracja:
11. Podstawowe zagadnienia zawiązane z pracą w sieci:

12. Usługi sieciowe:
13. Wykorzystanie dzienników systemowych
Każdy uczestnik po zakończeniu szkolenia uzyska wystawione przez Wykonawcę zaświadczenie o ukończeniu kursu.

II. WARUNKI ORGANIZACYJNE  REALIZACJI ZAMÓWIENIA
1. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić: 

a) dla każdego z zakresów tematycznych trenera spełniającego warunki określone w rozdziale 5 SIWZ. 
b) realizację szkoleń w odpowiednim wymiarze godzin lekcyjnych dla każdej grupy (tj. 45 minut zegarowych każda godzina lekcyjna). Ilość dni szkolenia 4, dwa zjazdy dwudniowe, ilość godzin lekcyjnych 32. Maksymalna liczba godzin podczas jednego dnia szkoleniowego to 8 h (dzienna liczba godzin może ulec zmianie po uprzedniej pisemnej akceptacji Zamawiającego). Wykonawca zobowiązany jest przed przystąpieniem do szkolenia przeprowadzić test początkowy diagnozujący wiedzę uczestników z zakresu będącego przedmiotem szkolenia. Po zrealizowaniu całego programu szkoleniowego Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić test końcowy diagnozujący wiedzę uczestników z zakresu będącego przedmiotem szkolenia. Testy wraz z wynikami Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu w terminie 7 dni roboczych od zakończenia kursu dla danej grupy szkoleniowej. 
c) w trakcie każdego dnia szkolenia 3 przerwy kawowe, w tym jedna przed szkoleniem na przywitanie (po 15 minut każda) i jedną przerwę obiadową (min. 30 minut);

d) salę szkoleniową w promieniu pięciu kilometrów od Dworca Warszawa Centralna dla każdej grupy szkoleniowej, spełniającą co najmniej następujące wymagania:

· ilość stanowisk szkoleniowych zgodna z ilością uczestników;

Wyposażenie dodatkowe sal:

- rzutnik multimedialny,

- laptop dla trenera z oprogramowaniem odpowiadającym tematowi szkolenia
- w przypadku Tematu 1 komputery z oprogramowaniem spełniające wymagania dla kursu MS 6292 Installing and Configuring Windows 7 Client dla każdego uczestnika kursu, w przypadku Tematu 2 komputery z oprogramowaniem spełniające wymagania dla kursu przygotowującego do egzaminu LPIC 1 dla każdego uczestnika kursu
- tablica typu flipchart (wraz z 1 pełnym blokiem) lub tablica suchościeralna oraz markery.
- klimatyzacja (z wyłączeniem klimatyzatorów przenośnych)
Z uwagi na ilość szkoleń oraz fakt, że mogą one być prowadzone w tych samych terminach Zamawiający wymaga aby Wykonawca dysponował co najmniej 2 salami spełniającymi wymagania określone w lit. d) powyżej. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wyboru na każde szkolenie jednej z sal zaproponowanych przez Wykonawcę (tj. poszczególne szkolenia mogą odbywać się w innych lokalizacjach). Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany ustalonych terminów szkoleń z wyprzedzeniem co najmniej 10 dniowym w szczególności w sytuacji gdy zmiana taka będzie uzasadniona np. brakiem odpowiedniej liczby uczestników szkolenia.

Wykonawca w ciągu 5 dni po podpisaniu umowy przedstawi dokładne adresy i miejsca realizacji szkoleń.
e) oznaczenie sal zgodnie ze wskazówkami Zamawiającego 

f) toalety usytuowane poza obrębem sal szkoleniowych;

g) ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków wszystkich uczestników szkoleń – polisa dedykowana dla szkoleń lub stała polisa organizatora obejmująca swoim zakresem uczestników szkolenia, kopia polisy do wglądu dla Zamawiającego w terminie 3 dni od wystosowania żądania przez Zamawiającego.

h) wyżywienie dla odpowiedniej ilości osób, które będzie obejmowało:

· dla osób korzystających z noclegu: śniadanie drugiego i czwartego dnia szkolenia oraz kolację pierwszego i trzeciego dnia szkolenia. Usługi te muszą być świadczone przez hotel w którym będzie realizowany nocleg. 
· przerwy kawowe (uzupełniane na bieżąco, nielimitowane) każdego dnia szkolenia:

- gorąca kawa i herbata (+ cukier, cytryna, mleko),

- napoje zimne,

- ciastka deserowe,

· lunch każdego dnia szkolenia składający się z dania głównego mięsnego lub bezmięsnego, dodatków, surówek, deseru, napojów zimnych i ciepłych.  Wszystkie składniki lunchu podawanego drugiego dnia powinny się różnić od składników lunchu podawanych pierwszego dnia. Lunch zostanie przygotowany i podany poza salą szkoleniową.
i) zakwaterowanie – nocleg każdorazowo z soboty na niedzielę - zgodnie z częścią I.4 powyżej. Liczba osób korzystających z noclegu w poszczególne dni zostanie potwierdzona na 5 dni przed planowanym zjazdem.

j) stałą opiekę ze strony hotelu/ośrodka w którym realizowane są szkolenia podczas trwania każdego ze szkoleń. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest zapewnić obsługę pozwalającą na szybkie i sprawne podawanie posiłków oraz zapewni podawanie posiłków jednocześnie dla wszystkich uczestników danego szkolenia. 
Dodatkowo Wykonawca zobowiązany jest :
1. Przygotować i prowadzić:

a) listy obecności wg zatwierdzonego przez Zamawiającego wzoru zawierające imienne potwierdzenia udziału, odebrania materiałów szkoleniowych oraz zaświadczeń, potwierdzenie wyżywienia i korzystania z noclegów. 

b) dzienniki zajęć zawierające miejsce, termin szkolenia oraz wymiar zajęć, tematy zajęć, 

c) ankiety ewaluacyjne projektu.
Oryginały dokumentów o których mowa w pkt a), b) i c) wraz z kserokopiami zaświadczeń wydanych uczestnikom kursów potwierdzonymi przez Wykonawcę za zgodność z oryginałem zostaną przekazane przez Wykonawcę Zamawiającemu w terminie 7 dni roboczych od zakończenia zajęć danej grupy szkoleniowej.
2. Przedstawić Zamawiającemu do akceptacji treść oraz wygląd materiałów szkoleniowych w terminie 5 dni przed pierwszym szkoleniem z danego zakresu tematycznego. W terminie 5 dni przed pierwszym szkoleniem z danego tematu Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu do akceptacji program szkolenia wraz z jego harmonogramem. Nie wniesienie przez Zamawiającego uwag do treści, wyglądu materiałów szkoleniowych oraz programu szkolenia wraz z jego harmonogramem w terminie 3 dni od ich przekazania przez Wykonawcę oznacza akceptację treści, wyglądu materiałów szkoleniowych oraz programu i jego harmonogramu. W sytuacji gdy materiały szkoleniowe są wytworem pracy Wykonawcy Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu praw autorskich do korzystania i rozporządzania na potrzeby szkolenia materiałami dydaktycznymi na polach eksploatacji określonych w umowie. 

3. Opracować (nie dotyczy OMLP) przygotować i przekazać (dotyczy również OMLP) każdemu z uczestników szkolenia materiały szkoleniowe w formie drukowanej o treści adekwatnej do omawianej tematyki. Materiały szkoleniowe (dotyczy również OMLP)  muszą zawierać logo Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki i Unii Europejskiej oraz dodatkowo informację: Projekt „Akademia Policyjna” współfinansowany jest przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego. Materiały szkoleniowe, o których mowa, zostaną ujęte w cenie i przejdą na własność uczestników szkoleń. Jeden komplet każdego z materiałów szkoleniowych Wykonawca zobowiązany jest przekazać w celach dokumentacyjnych Zamawiającemu w terminie dwóch dni przed pierwszym szkoleniem z danego tematu. Z chwilą przekazania Zamawiajacy nabywa własność materiałów szkoleniowych. 
Ostateczna ilość osób biorących udział w poszczególnym zjeździe zostanie podana przez Zamawiającego nie później niż na 10 dni przed planowanym terminem rozpoczęcia danego szkolenia. 
1) Zamawiający zastrzega sobie prawo odwołania lub przełożenia ustalonego terminu szkolenia w zależności od postępów rekrutacji. O dokonanej zmianie Zamawiający poinformuje Wykonawcę na 10 dni przed planowanym rozpoczęciem szkolenia mailem lub faksem.
2) Dokładne terminy przeprowadzenia poszczególnych szkoleń będą ustalane na bieżąco po podpisaniu umowy.

Zajęcia mogą być prowadzone wyłącznie przez trenerów spełniających wymagania określone w rozdziale 5 SIWZ i wskazanych przez Wykonawcę w załączniku nr 5 do SIWZ. W uzasadnionych  i udokumentowanych sytuacjach Zamawiający może wyrazić zgodę na zmianę trenera – wyłącznie na trenera spełniającego wymagania określone w rozdziale 5 SIWZ
Wykonawca zobowiązany jest na bieżąco informować Zamawiającego o pojawiających się problemach w realizacji usługi. 

Rozliczenie za całą usługę nastąpi na podstawie ostatecznej ilości osób, która weźmie udział w szkoleniu, tj. weźmie udział w co najmniej 2 dniach zajęć oraz otrzyma zaświadczenie o ukończeniu szkolenia. 
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