           Załącznik nr 1 do SIWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Zamówienie obejmuje:

1. przeszkolenie ok. 380 uczestników projektu - doktorantów z woj. mazowieckiego, z podziałem na cztery edycje
2. zapewnienie 16 godzin dla każdej edycji szkolenia,
3. zapewnienie pełnej obsługi logistycznej zamówienia, w tym sal wykładowych, materiałów szkoleniowych i pomocniczych, posiłków dla uczestników oraz noclegu
Zamówienie powinno być wykonane zgodnie z następującymi wymogami:

1. Liczba uczestników: doktoranci uczestniczący w projekcie – maksymalnie 380 osób
2. Parametry techniczne Zamówienia:

a) Ilość edycji szkolenia – 4 (rozumiane jako odrębne terminy szkoleń dla czterech oddzielnych grup)

b) Liczba uczestników szkolenia (dla każdej z edycji)

- max. ilość uczestników edycja - 100 osób,

- max. liczebność grup warsztatowych: 25 osób (przy 4 grupach), 35 osób (przy 3 grupach)
c) Czas trwania szkolenia – 16 godzin lekcyjnych dla każdej grupy, 

d) Planowane/przewidywane terminy:
1 edycja – 31.05/01.06.2014

2 edycja – 07/08.06.2014
3 edycja – 14/15.06.2014
4 edycja – 21/22.06.2014
Wykonawca przedstawi jeden alternatywny, rezerwowy termin do uzgodnienia z Zamawiającym.


Realizacja szkolenia warsztatowego powinna zostać wykonana w okresie do 30.06.2014 r. 

e) Miejsce przeprowadzenia szkolenia – Warszawa, w promieniu maksymalnie 6 km od Dworca Centralnego, hotel w Warszawie o standardzie nie mniejszym niż ***.
Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu adres realizacji usługi do akceptacji w terminie 3 dni od podpisania umowy. W sytuacji, gdy wskazana lokalizacja nie spełnia wymogów do przeprowadzenia szkoleń Wykonawca na żądanie Zamawiającego zobowiązany jest zapewnić lokalizację spełniającą wymogi określone przez Zamawiającego. Wszystkie szkolenia muszą być prowadzone w tym samym budynku tj. pod tym samym adresem.

3. Założenia organizacyjne i merytoryczne szkolenia dla każdej edycji szkolenia:

a. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić min. 2 godziny wykładu wprowadzającego w pierwszym dniu szkolenia,

b. Wykład wprowadzający zawierać powinien min. podstawowe informacje w przedmiocie szkolenia treści dotyczące możliwości wykorzystania wiedzy w praktyce, przeprowadzony przez gościa specjalnego (eksperta w zakresie polityki badawczej, innowacyjnej, regionalnej). W terminie 3 dni od zawarcia umowy Wykonawca zobowiązany jest przedstawić CV 3 potencjalnych gości do wyboru przez Zamawiającego. 
c. Zajęcia merytoryczne prowadzone będą z wykorzystaniem wszystkich osób (ekspertów) wskazanych w ofercie  - Zamawiający nie wyraża zgody na prowadzenie którychkolwiek z zajęć, przez trenera nie spełniającego wymagań o których mowa powyżej. W terminie 1 dnia od zawarcia umowy Wykonawca przedstawi Zamawiającemu dokładne CV wszystkich ekspertów wskazanych w ofercie.

d. Szczegółowy program szkolenia, opracowany przez Wykonawcę w terminie 1 dnia od zawarcia umowy  będzie zawierał będzie informacje o następującym zakresie:

i. Tytuł modułu

ii. Osoba prowadząca

iii. Tryb/sposób prowadzenia zajęć

iv. Szczegółowy zakres zajęć (tematy)

v. Czas przeznaczony na realizację zajęć.

Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić w ciągu 1 dnia uwagi Zamawiającego do przedstawionego programu. 

e. W ramach szkolenia Wykonawca zagwarantuje min. 60% czasu realizowanego w formie warsztatów w grupach wg założeń punktu 2 b).

f. Podział treści szkoleniowych uwzględniać powinien wykorzystanie kompetencji wszystkich ekspertów tzn. szkolenie zawierać będzie treści obejmujące...:

i. Zarządzanie projektami

ii. Zarządzanie projektami międzynarodowymi

iii. Zarządzanie projektami współpracy firm i jednostek naukowych

iv. Zarządzanie zespołami interdyscyplinarnymi.

g. Podział treści merytorycznych pomiędzy poszczególne dni szkoleniowe podporządkowany powinien być logice wskazującej na pogłębianie treści dot. zarządzania projektami. 

h. Na zakończenie pierwszego dnia przygotowany zostanie moduł informacyjno – warsztatowy dla uczestników szkolenia powiązany z podnoszeniem umiejętności uczestników do wdrażania wiedzy zdobytej w trakcie szkolenia. 

i. Na zakończenie szkolenia przeprowadzone będzie podsumowanie dla całej grupy uczestniczącej w edycji.

4. W przypadkach losowych, takich jak śmierć, trwała choroba etc. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić innego trenera/gościa specjalnego posiadającego wymagane przez Zamawiającego kwalifikacje.
5. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia dla każdej edycji szkolenia sal szkoleniowych wraz z wyposażeniem wg zapotrzebowania:

I. Liczba sal szkoleniowych: 

Sala dla min. 100 osób (min. 4 godz.)
Sale 25-35 osób (max 12 godz. z przeznaczeniem na prace w grupach)– 3 lub 4 sale
Sala dla min. 100 dostępna po zajęciach do godz. 24.00

II. Wyposażenie każdej z sal:

- stół przykryty ciemnym suknem dla trenera oraz liczba krzeseł dostosowana do liczby trenerów 
- odpowiednia liczba krzeseł (sala 100 osób) oraz krzeseł i stolików dla sal 35 i 25 osób
- tablicę typu flipchart, mazaki

- klimatyzacja

- dostęp do Internetu

- nagłośnienie i inny sprzęt audio-video: min. 1 mikrofon dla każdego z prowadzących, projektor multimedialny, przenośny komputer

6. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia dla każdej edycji szkolenia recepcji zlokalizowanej przy wejściu głównym lub przy wejściu/wejściach do sali min. 100 –osobowej, gotowej na 1,5 godz. przed zajęciami  i zapewnienia:

- 2 stołów przykrytych ciemnym suknem

- 3 krzeseł 

- tabliczki z napisem „RECEPCJA”

 - tabliczki z tytułem szkolenia 

7. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia dla każdej edycji szkolenia sali konsumpcyjnej dla wszystkich uczestników szkolenia, zaplecza technicznego oraz sanitarnego (toalety damskie i męskie, toaleta dostosowana dla osób niepełnosprawnych)

8. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia dla każdej edycji szkolenia oznaczenia miejsca szkolenia oraz sal szkoleniowych, aby zagwarantować bezproblemowe przemieszczanie się uczestników.

9. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia dla każdej edycji szkolenia bezpłatnej szatni wraz z obsługą.
10. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia dla każdej edycji szkolenia min. 5 miejsc parkingowych na potrzeby Zamawiającego na terenie obiektu, w którym są realizowane szkolenia.

11. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić miejsce noclegowe dla każdej edycji w pokojach jednoosobowych (min. 6), pozostałe w dwuosobowych dla łącznie -/+ 108 osób (Zamawiający poda dokładne liczby osób nocujących w rozbiciu na edycje na 3 dni przed każdą edycją).
12. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia dla każdej edycji szkolenia wyżywienia dla każdego uczestnika:

a) Pierwszy dzień szkolenia:
- serwis kawowy, w formie bufetu szwedzkiego, dostępny przed rozpoczęciem szkolenia w czasie rejestracji oraz w trakcie dwóch przerw kawowych - kawa, herbata + dodatki, woda mineralna gazowana, niegazowana, kruche ciasteczka, ciastka koktajlowe;

- lunch, w formie bufetu szwedzkiego, wydawany w trakcie przerwy obiadowej – zupa, dwa dania główne (w tym jedno wegetariańskie), zestaw surówek + dodatki, soki owocowe, woda, deser;

- kolacja podawana: 3 przystawki, dwa dania główne (w tym jedno wegetariańskie), zestaw surówek + dodatki, deska zimnych mięs i serów, owoce, soki owocowe, woda, lampka wina;


b) Drugi  dzień szkolenia:

 - śniadanie w formie bufetu szwedzkiego dla osób nocujących, liczba osób w rozbiciu na edycje zostanie podana po zgłoszeniu się uczestników.

 - serwis kawowy, w formie bufetu szwedzkiego, dostępny przed rozpoczęciem szkolenia oraz w trakcie dwóch przerw kawowych - kawa, herbata + dodatki, woda mineralna gazowana, niegazowana, kruche ciasteczka, ciastka koktajlowe; 

- lunch, w formie bufetu szwedzkiego, wydawany w trakcie przerwy obiadowej – zupa, dwa dania główne (w tym jedno wegetariańskie), zestaw surówek + dodatki, soki owocowe, woda, deser;

Wykonawca zobowiązany jest zapewnić obsługę pozwalającą na szybkie i sprawne podawanie posiłków oraz zapewni podawanie posiłków jednocześnie dla wszystkich uczestników danego szkolenia.

13. W trakcie każdej edycji szkolenia przewiduje się każdego dnia dwie przerwy kawowe (każda po ok. 15 min.) oraz jedną przerwę obiadową (ok. 45 min.)

14. Dla każdej edycji szkolenia podczas rejestracji przed rozpoczęciem szkolenia Wykonawca zapewni napoje powitalne i ciastka.

15. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia dla każdej edycji szkolenia serwisu gastronomicznego – przygotowanie, obsługa, nakrycia stołów, zastawa szklana oraz sprzątnie.

16. Dla każdej edycji szkolenia Wykonawca zobowiązany jest opracować i przekazać Zamawiającemu materiały szkoleniowe w formie elektronicznej  - max. do 100 stron na osobę o treści adekwatnej do omawianej tematyki. Materiały szkoleniowe powinny reprezentować wysoki poziom merytoryczny, tak aby po zakończeniu warsztatów móc w dalszym ciągu stanowić pomocny materiał dydaktyczny. Materiały szkoleniowe, o których powyżej mowa (w tym autorskie prawa majątkowe do materiałów na polach eksploatacji określonych w umowie),zostaną ujęte w cenie usługi i przejdą na własność Zamawiającego. W terminie na 5 dni przed pierwszą edycją  szkolenia Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu wersji elektronicznej materiału szkoleniowego.

17. Na Wykonawcy zamówienia ciążą następujące obowiązki: 
1. Wykonawca jest zobowiązany przygotować i prowadzić dla każdej edycji szkolenia dzienniki zajęć zawierające miejsce, termin szkolenia oraz wymiar zajęć, tematy zajęć, które zostaną przekazane w terminie 7 dni od zakończenia każdej edycji szkolenia.

2. Wykonawca zobowiązany będzie do dystrybuowania wśród uczestników szkolenia przygotowanej przez Zamawiającego ankiety (każda ankieta wykorzystywana do oceny winna być ostemplowana przez Zamawiającego i zawierać podpis upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego. Ankiety nie spełniające tego warunku nie będą brane pod uwagę  - każda taka ankieta automatycznie otrzyma ocenę 1 – bardzo słabo). 

Skala ocen na ankiecie:

1 - bardzo słaba

2 – słaba

3 – dostateczna

4 – dobra

5 – bardzo dobra

6 – znakomita 

3. Uzyskanie średniej oceny kompetencji prowadzących szkolenie (dot. 6 trenerów) z ankiety przeprowadzonej wśród uczestników (na podstawie zwrotu ankiet – nie mniej niż 65% z obecnych), o której powyżej mowa, na poziomie poniżej 4,00 w skali 1-6 - oznacza pomniejszenie wynagrodzenia łącznie o 1%. Wykonawca zobowiązuje się do umieszczenia logo Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki i Unii Europejskiej oraz informację: Projekt „Rozwój nauki – rozwojem regionu – stypendia i wsparcie towarzyszące dla mazowieckich doktorantów” współfinansowany jest przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego na wszystkich dokumentach i materiałach szkoleniowych a także zapewnić takie oznaczenie na budynku, w którym odbywa się szkolenie. 

4. Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić zróżnicowany poziom zdrowia, wykształcenia, umiejętności i wiedzy każdego z uczestników szkolenia.

5. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia warunków przeprowadzenia każdego szkolenia zgodnie z przepisami BHP i przeciwpożarowymi. 
