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Załącznik 1c do SIWZ 

Regulamin blended learning

w projekcie „ITeraz Mazowsze II” dla wykonawców usług szkoleniowych

Wstęp

1. Niniejszy Regulamin blended learning w projekcie „ITeraz Mazowsze II” zwany dalej Regulaminem określa zasady współpracy pomiędzy Organizatorem a Wykonawcą.

2. Projekt pod nazwą „ITeraz Mazowsze II” realizowany jest przez Agencję Rozwoju Mazowsza S.A. ,współfinansowany przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego (EFS) w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet VIII „Regionalne kadry gospodarki”. Działanie 8.1.1. Rozwój pracowników i przedsiębiorstw w regionie realizowany w okresie 01.11.2010 r. - 31.10.2013 r.

3. Blended Learning to mieszana metoda kształcenia. Połączenie tradycyjnego szkolenia stacjonarnego z nauką elektroniczną (szkolenia e-learningowe).

4. Celem wprowadzenia i realizacji zajęć e-learningowych jest nie tylko przekaz wiedzy, ale także aktywne włączanie Beneficjenta Ostatecznego w proces kształcenia oraz rozwijanie umiejętności cyfrowych, a w konsekwencji kształtowanie nawyku uczenia się poprzez współtworzenie wiedzy i dzielenie się nią w ramach społeczeństwa informacyjnego. Materiały e-learningowe mają charakter wspierający do zajęć stacjonarnych.

5. Ilekroć w niniejszym Regulaminie jest mowa o:
BO – Beneficjent Ostateczny – należy przez to rozumieć uczestnika/uczestniczkę działań organizowanych w ramach Projektu.

Blended learning – należy przez to rozumieć mieszaną metodę kształcenia, stanowiącą  połączenie tradycyjnego szkolenia stacjonarnego z nauką elektroniczną (szkolenia e-learningowe).

Ćwiczenia- należy, przez to rozumieć zadania zamieszczane przez Wykonawcę na indywidualnych profilach, na platformie e- learningowej, do których dostęp ma każdy BO, który uczestniczył w szkoleniu stacjonarnym.
Forum- należy przez to rozumieć miejsce na portalu projektu przeznaczone do wymiany informacji i poglądów.
Organizatorze – należy przez to rozumieć „Agencję Rozwoju Mazowsza S.A.” z siedzibą w Warszawie przy ulicy Smolna 12, 00-375 Warszawa.

Projekcie – należy przez to rozumieć Projekt systemowy pn.: „ITeraz Mazowsze II” realizowany przez Agencję Rozwoju Mazowsza S.A.
SCORM - (ang. Sharable Content Object Reference Model) należy przez to rozumieć standard (specyfikacja) zapisu danych do e-learningu. Przedstawia sposób komunikacji pomiędzy klientem oraz serwerem. SCORM definiuje również w jaki sposób powinny być skompresowane dane do prezentacji (format ZIP). Wykorzystuje technologię XML.
Szkoleniu e-learningowym- należy przez to rozumieć szkolenie prowadzone drogą internetową. Praca samodzielna wykonywana jest na internetowej platformie e-learningowej na indywidualnych profilach BO. Udostępnienie wybranych części materiału dydaktycznego, utrwalenie materiału poprzez specjalnie przygotowane ćwiczenia, przeprowadzenie testów sprawdzających poziom zdobytej wiedzy oraz skuteczności szkolenia.

Wykonawcy - należy przez to rozumieć firmę wykonującą usługę szkoleniową stacjonarną i e-learningową.
Zasady współpracy

1. Wykonawca zobowiązany jest do:

    Przed szkoleniem e-learningowym:

· Wysłać na adres e-mail e-learning@itm2.pl maila o tytule: 

[ITeraz Mazowsze II] Formularz nadania praw dostępu do platformy e-learningowej projektu ITM2 dla Firmy X prowadzącej szkolenie Y zgodnie z zawartą umową nr Z.

(w miejsce X wpisać nazwę firmy, w miejsce Y tytuł szkolenia/szkoleń z SIWZ, w miejsce Z numer umowy) 

· Wypełnić otrzymany formularz dołączony do e-maila zwrotnego i przesłać go w formie elektronicznej na adres e-learning@itm2.pl
· Po wprowadzeniu danych do systemu w kolejnym e-mailu zostanie wysłany login i hasło na platformę e-learning.itm2.pl.
· Przygotowania scenariusza ćwiczeń do każdej edycji tematu szkoleniowego oraz przesłania ich Organizatorowi do akceptacji. Zaakceptowane ćwiczenia należy zamieszczać w następujący sposób: pierwsze ćwiczenie należy zamieścić na stronie w pierwszy piątek następujący po zakończeniu tematu Szkolenia stacjonarnego, drugie - w przypadającą bezpośrednio po tym piątku sobotę, trzecie - w przypadającą bezpośrednio po tej sobocie niedzielę. Łączna liczba ćwiczeń wynosi 8.  Rozwiązywanie każdego z 8 ćwiczeń powinno zająć BO w zależności od szkolenia około od 15 do 30 minut każde.
Przykład
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· umieszczenia, zaakceptowanej wersji ćwiczeń przez Organizatora, na platformie e-learningowej zgodnie z zamieszczoną tam strukturą folderów;
· przypisania do szkolenia e-learningowego uczestników (BO) obecnych na szkoleniu stacjonarnym i rozdysponowanie pośród nich zamieszczonego wcześniej szkolenia.

· zachęcania BO podczas szkoleń stacjonarnych do rozwiązywania ćwiczeń;
· przeprowadzenia, podczas szkolenia stacjonarnego, instrukcji dotyczącej wszystkich aspektów korzystania ze szkoleń e-learningowych,wskazania kanałów komunikacji;
· umieszczenia na platformie e-learnigowej wybranych materiałów szkoleniowych w wersji multimedialnej.
Podczas szkolenia:

· opublikowania ćwiczenia w terminie wskazanym przez Organizatora, należy zaznaczyć, że będzie to czas wolny od pracy. Termin ten podyktowany jest rodzajem grupy docelowej tj. osoby pracujące, które z własnej woli zainteresowane są nabyciem lub uzupełnieniem wiedzy i  umiejętności. Szkolenia odbywają się poza godzinami pracy. Dokładne terminy będą ustalone przez Organizatora i określone w umowie  z Wykonawcą;
· przypisania Trenera do każdego szkolenia e-learningowego, odpowiedzialnego za wsparcie BO podczas ćwiczeń;
· uaktywnienia ćwiczeń dla BO po zakończeniu każdego stacjonarnego tematu szkoleniowego. Zamieszczone ćwiczenia muszą być aktywne przez 2 dni w godzinach od 16:00 do 20:00.
Po szkoleniu:

· Po zakończeniu szkolenia e-learningowego w ramach jednego tematu Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Organizatorowi wykazu wszystkich BO, którzy uczestniczyli  w szkoleniu e-learningowym, uwzględniającego szybkość, ocenę i statystykę poprawności wykonania przez nich ćwiczeń.

2. Każdy z BO ma możliwość jednokrotnego podejścia do rozwiązywania ćwiczeń.
3. Za czas rozwiązywania ćwiczeń uznaje się moment od zalogowania na indywidualnym profilu BO i rozpoczęcie ćwiczenia do momentu wysłania rozwiązanych zadań.
4. BO otrzymują punkty za każde prawidłowo rozwiązane ćwiczenie.

5. Sprawdzanie poprawności rozwiązania ćwiczeń przez BO następuje po wygaśnięciu sesji do rozwiązywania ćwiczeń, nie dłużej niż do 5dni.
6. Ocenie podlega poprawność i szybkość rozwiązywania ćwiczeń.
7. W przypadku technicznych awarii platformy e-learningowej Wykonawca musi niezwłocznie poinformować o tym Organizatora, który zobowiązany jest do usunięcia awarii.
8. Ćwiczenia i materiały szkoleniowe w wersji multimedialnej muszą być przygotowane zgodnie z wymogami technicznymi platformy Moodle w formacie zgodnym ze SCORM co najmniej w wersji 1.2. 
Uwaga

W konkursie o nagrody mogą ubiegać się tylko BO biorący udział w danym temacie szkoleniowym, z którego rozwiązują ćwiczenia.



