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Załącznik nr 6 do SIWZ


Istotne postanowienia umowy



zawartej w Warszawie, w dniu …………. 2010 roku

pomiędzy:

Agencją Rozwoju Mazowsza S.A. z siedzibą w Warszawie (02-375) przy ul. Smolna 12;  wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000249823, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP 521-337-46-90, kapitał zakładowy: 60.000.000,00 zł, kapitał wpłacony: 60.000.000,00 zł 
reprezentowaną przez:
…………………………………………
…………………………………………

zwaną  w dalszej części umowy Zamawiającym

a ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
..........................................

zwaną dalej Wykonawcą została zawarta Umowa następującej treści:

§ 1
Postanowienia ogólne i przedmiot Umowy

Umowa zostaje zawarta po przeprowadzeniu postępowania o zamówienie publiczne w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity w Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1665 ze. zm.)

§ 2

1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu Zamówienia, tj. sprzedaży licencji na oprogramowanie platformy eLearningowej wraz z usługą wdrożenia platformy eLearningowej umożliwiającej kształcenie na 8 odrębnych kursach eLearningowych, zapewnienie wsparcia technicznego oraz przeprowadzenie szkolenia w zakresie użytkowania platformy eLearningowej, a także świadczenie usług hostingu serwera na potrzeby kursów z wykorzystaniem platformy eLearningowej oraz stworzenie 8 kursów eLearnigowych.
2. Termin realizacji przedmiotu Zamówienia określa załącznik nr 2 do SIWZ. Dokładny termin wykonania usługi szkolenia 2 specjalistów ds. Learningu w zakresie budowy, konfiguracji, obsługi i użytkowania wdrażanej platformy zostanie ustalony przez Zamawiającego z Wykonawcą. W razie nieustalenia terminu wykonania usługi, o której mowa w zdaniu poprzednim w okresie 7 dni od przedstawienia Wykonawcy pierwszej propozycji przez Zamawiającego, Zamawiający ma prawo jednostronnego ustalenia terminu wykonania tej usługi.
3. Wykonawca oświadcza, iż posiada uprawnienia i warunki do należytego wykonania niniejszej umowy oraz dysponuje osobami posiadającymi odpowiednie kwalifikacje do tego celu. 
4. Wykonawca oświadcza, iż będzie współpracował z Zamawiającym na każdym etapie realizacji umowy.

§ 3
Wymagania odnośnie licencji na oprogramowanie platformy eLearningowej
1. W ramach zakupu licencji na oprogramowanie platformy eLearningowej Wykonawca zapewni:
· oprogramowanie umożliwiające dostęp do aplikacji eLearningowych (platforma eLearningowa), 
· licencję platformy eLearningowej niewyłączna, na okres od daty wdrożenia do 31.12.2011, dla: 
· 120 kont użytkowników,
· 2 konta administratorów,
· 8 kursów dziesięciogodzinnych,
2. Platforma eLearningowa będzie zapewniała:
· obsługę nie mniej niż 60 jednoczesnych użytkowników,
· zgodność ze standardami (możliwość publikowania i odtwarzania szkoleń w standardach):
· SCORM 1.2,
· SCORM 2004,
· logowanie użytkownika do systemu z wykorzystaniem protokołów HTTP i HTTPS (SSL),
· możliwość konwersji plików multimedialnych do formatu FLV i odtwarzania ich,
· możliwość dodawania, usuwania użytkowników oraz nadawanie i zmianę ich uprawnień,
· możliwość tworzenia i edycji kursów,
· możliwość tworzenia dla każdego kursu testów składających się z pytań:
· jednokrotnego wyboru, 
· wielokrotnego wyboru,
· pytań otwartych,
· możliwość tworzenia dla każdego kursu oddzielnego forum dyskusyjnego,
· moduł raportowy, umożliwiający raportowanie wyników nauczania poszczególnych użytkowników oraz grup użytkowników, składających się z co najmniej:
· czasu rozpoczęcia i zakończenia kursu,
· aktualny etap realizacji kursu,
· liczby punktów zdobytych na poszczególnych etapach kursu.
· możliwość eksportowania wyników nauczania do co najmniej:
· CSV (plik rozdzielony przecinkami).

§ 4
Wdrożenie platformy eLearningowej
[bookmark: _GoBack]W ramach usługi wdrożenia platformy eLearningowej Wykonawca zobowiązuje się:
· przeprowadzić wdrożenie platformy eLearningowej na serwerze, o którym mowa w §8 niniejszej umowy do końca grudnia 2010 roku
· dostosować wygląd platformy eLearningowej (layout) do wymagań Zamawiającego,
· sporządzić kopię danych znajdujących się na platformie eLearningowej według stanu na dzień 31.12.2011 i przekaże ją Zamawiającemu,  
· zapewnić serwis gwarancyjny platformy eLearningowej od daty wdrożenia do 31.12.2011 roku.
· zapewnić możliwość odbierania zgłoszeń usterek w działaniu platformy eLearningowej (co najmniej drogą telefoniczną, listowną i pocztą elektroniczną),
· zapewnić usuwanie usterek w działaniu platformy eLearningowej w trybie NBD („next business day” - następnego dnia roboczego).

§ 5
Wsparcie techniczne w zakresie platformy eLearningowej
W ramach usługi wsparcia technicznego w zakresie platformy eLearningowej Wykonawca zobowiązuje się:
· zapewnić wsparcie techniczne wdrażanej platformy w zakresie obsługi, administracji, monitoringu i bezpieczeństwa w okresie od daty wdrożenia do 31.12.2011 roku. 
§ 6
Szkolenie w zakresie użytkowania platformy eLearningowej
W ramach usługi przeprowadzenia szkoleia w zakresie użytkowania platformy eLearningowej Wykonawca zobowiązuje się:
· przeszkolić 2 specjalistów ds. eLearningu w zakresie budowy, konfiguracji, obsługi i użytkowania wdrażanej platformy. 
· szkolenie musi być autoryzowane przez producenta platformy eLearningowej i zakończone wydaniem stosownego certyfikatu. 
· szkolenie nie może być krótsze niż 20 godzin dydaktycznych. 


§ 7
Stworzenie kursów eLearningowych
W ramach usługi stworzenia kursów eLearningowych Wykonawca zobowiązuje się:
· stworzyć 500 stron scenariusza do 8 dziesięciogodzinnych kursów eLearningowych skierowanych do pracowników: administracji samorządowej, przedsiębiorców, organizacji pozarządowych, związków zawodowych i pracodawców z terenu woj. mazowieckiego.
· stworzyć 8 dziesięciogodzinnych kursów eLearningowych zgodnie z Załącznikiem nr 8 do SIWZ do dnia 31.05.2011 r,
· wykonać i udostępnić na wdrażanej platformie eLearningowej zgodnie z harmonogramem - Załącznik nr 2 do SIWZ
· każdy z kursów eLearningowych musi zostać podzielony na lekcje nie dłuższe niż 60 minut,
· każdy kurs powinien zawierać: tekst, animację, dźwięki, grafikę, multimedia oraz kończyć się  testem sprawdzającym przyswojoną wiedzę.
· kursy muszą zostać wykonane w standardzie SCORM 1.2 lub SCORM 2004
· przekazać prawa autorskie zamawiającemu na warunkach określonych w zawartej umowie.
§ 8
Hosting serwera na potrzeby szkoleń z wykorzystaniem platformy eLearningowej
W ramach usługi hostingowej wraz z usługą instalacyjną serwera na potrzeby szkoleń z wykorzystaniem platformy eLearningowej Wykonawca zobowiązuje się:
· zapewnić hosting serwera od 23.12.2010 do 31.12.2011 roku,
· zapewnić co najmniej 40 GB miejsca na serwerze,
· zapewnić co najmniej 300 GB miesięcznego transferu,
· zapewnić dedykowane łącze symetryczne o przepustowości co najmniej 1 Mb/s,
· zapewnić stały zewnętrzny adres IP,
· zapewnić serwis gwarancyjny od 23.12.2010 do 31.12.2011 roku,
· zapewnić możliwość odbierania zgłoszeń usterek w działaniu serwera (co najmniej drogą telefoniczną, listowną i pocztą elektroniczną),
· zapewnić usuwanie usterek w działaniu serwera w trybie NBD („next business day” - następnego dnia roboczego).

§9
Warunki licencji

1. Na podstawie niniejszej Umowy Wykonawca udziela Zamawiającemu, bez ograniczeń terytorialnych licencji na korzystanie z dostarczonej platformy eLearnigowej (Oprogramowania) w okresie od daty wdrożenia do 31.12.2011 roku, w całości lub w dowolnej części, na następujących polach eksploatacji:
a) rozpowszechniania platformy eLearningowej poprzez publiczne udostępnienie 120 kont użytkowników oraz 2 kont administratorów,
b) korzystanie z platformy eLearningowej na użytek realizowanego projektu „Budowa i rozwój partnerstwa na rzecz przeciwdziałania kryzysowi gospodarczemu w województwie mazowieckim dzięki inwestycjom w nowoczesne rozwiązania teleinformatyczne” w ramach Poddziałania 8.1.2 POKL oraz jej opracowań w celu promocji lub reklamy we wszelkich materiałach promocyjnych lub reklamowych, w tym w prasie, telewizji, radiu, Internecie,
c) wprowadzanie do pamięci urządzeń elektronicznych, w tym komputera, i wprowadzanie do sieci komputerowych, w tym internetu, extranetu, sieci wewnętrznych (np. typu intranet), jak również przesyłanie w ramach ww. sieci, w tym w trybie on-line, przetwarzanie w pamięci urządzeń elektronicznych, w tym komputera,
d) publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,
e) na wszystkich pozostałych polach eksploatacji, na których korzystanie jest konieczne dla pełnego korzystania z oprogramowania, oraz ich opracowań na polach eksploatacji określonych we wszystkich powyższych punktach.

1. Na podstawie niniejszej Umowy Wykonawca zobowiązuje się przenieść i przenosi na Zamawiającego, bez ograniczeń terytorialnych, czasowych, ani ilościowych, autorskie prawa majątkowe, w tym prawa zezwalania na wykonywanie praw zależnych, do rozporządzania oraz korzystania z 8 odrębnych dziesięciogodzinnych scenariuszy kursów eLearningowych stworzonych podczas realizacji niniejszej Umowy (dalej jako Kursy lub kurs w liczbie pojedynczej), w całości lub w dowolnej części, na wszystkich znanych w chwili zawarcia niniejszej Umowy polach eksploatacji, w tym w szczególności do:
a) trwałego lub czasowego zwielokrotnienia oraz utrwalania Kursów w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie. Wykonawca wyraża zgodę na zwielokrotnianie Kursów również w zakresie, w jakim jest to niezbędne do wprowadzania, wyświetlania, stosowania, przekazywania i przechowywania Kursów;
b) tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian w Kursach, z zachowaniem praw osoby, która tych zmian dokonała; 
c) rozpowszechniania, w tym użyczenia lub najmu Kursów lub ich kopii;
d) wprowadzania Kursów do pamięci urządzeń elektronicznych, w tym komputera, i wprowadzanie do sieci komputerowych, w tym Internetu, extranetu, sieci wewnętrznych (np. typu intranet), jak również przesyłania w ramach ww. sieci, w tym w trybie on-line oraz przetwarzania w pamięci urządzeń elektronicznych, w tym komputera;
e) publicznego udostępniania Kursów w taki sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym;
f) korzystania z Kursów oraz ich opracowań w celu promocji lub reklamy we wszelkich materiałach promocyjnych lub reklamowych, w tym w prasie, telewizji, radiu, Internecie;
g) na wszystkich pozostałych polach eksploatacji, na których korzystanie jest konieczne dla pełnego korzystania z Utworów, oraz ich opracowań na polach eksploatacji określonych we wszystkich powyższych punktach.

2. W celu uniknięcia wątpliwości strony zgodnie postanawiają, że nie wymaga zezwolenia Wykonawcy: 
1. sporządzenie kopii zapasowych, jeżeli jest to niezbędne do korzystania z Oprogramowania bądź Kursów. Kopie te mogą być używane równocześnie z Oprogramowaniem bądź Kursami;
2. obserwowanie, badanie i testowanie funkcjonowania Oprogramowania bądź Kursów w celu poznania ich idei i zasad przez Zamawiającego, jeżeli dokonuje on tego w trakcie wprowadzania, wyświetlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania Oprogramowania bądź Kursów;
3. zwielokrotnianie kodu lub tłumaczenie jego formy w rozumieniu ust. 2 lit. a i b, jeżeli jest to niezbędne do uzyskania informacji koniecznych do osiągnięcia współdziałania Oprogramowania bądź Kursów z innymi programami komputerowymi, o ile zostaną spełnione następujące warunki: 
a) czynności te dokonywane są przez Zamawiającego lub inną osobę uprawnioną do korzystania z egzemplarza danego Oprogramowania bądź Kursu bądź przez inną osobę działającą na ich rzecz, 
b) informacje niezbędne do osiągnięcia współdziałania nie były uprzednio łatwo dostępne dla osób, o których mowa pod lit. a, 
c) czynności te odnoszą się do tych części oryginalnego Oprogramowania bądź Kursu, które są niezbędne do osiągnięcia współdziałania. 

3. Udzielenie Zamawiającemu licencji, w tym praw zezwalania na wykonywanie praw zależnych, następuje z chwilą przekazania Zamawiającemu przez Wykonawcę platformy eLearningowej (Oprogramowania)oraz Kursów w jakiejkolwiek formie (w tym cyfrowej lub papierowej) i w jakiejkolwiek postaci (w tym ukończonej lub nieukończonej). Jeżeli przekazanie platformy eLearningowej lub Kursów następuje przez przekazanie nośnika, na którym platforma eLearningowa lub dany Kurs jest utrwalony, z chwilą jego przekazania na Zamawiającego przechodzi własność nośnika.

4. Wykonawca oświadcza, że Kursy będą utworami oryginalnymi i indywidualnymi, oraz że korzystanie z platformy eLearningowej oraz Kursów przez Zamawiającego oraz bezpośrednich lub pośrednich następców prawnych Zamawiającego na wszystkich określonych w ustępach 1 i 2 powyżej polach eksploatacji nie naruszy prawa ani prawem chronionego dobra osoby trzeciej, a odpowiedzialność za ewentualne naruszenia tych praw i wszelkie wyrządzone w związku z tymi naruszeniami szkody, zarówno wobec Zamawiającego i jego bezpośrednich lub pośrednich następców prawnych, jak i osób trzecich, będzie ponosić Wykonawca.

5. Wykonawca oświadcza, że nie powierzył żadnej z organizacji zbiorowego zarządzania prawami autorskimi jakichkolwiek praw do zarządzania lub ochrony w odniesieniu do jakichkolwiek pól eksploatacji platformy eLearningowej oraz Kursów.

6. Wykonawca nie ma prawa do wypowiedzenia udzielonej licencji. 

7. Zamawiający ma prawo upoważnić inną osobę do korzystania z platformy eLearningowej oraz Kursów w zakresie uzyskanej licencji. 

§10
Wynagrodzenie

1. Przy założeniu wykonania prawidłowo całości Zamówienia określonego w SIWZ Wykonawca otrzyma ryczałtowe wynagrodzenie w wysokości ………….. (zgodnie z ofertą z dnia …..  stanowiącą integralną część niniejszej Umowy), które łącznie nie przekroczy kwoty: ……………….. … zł brutto (słownie: …).
2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wykonanie pełnego zakresu usług, określonych w SIWZ oraz w niniejszej Umowie, a w szczególności wynagrodzenie za stworzenie, przekazanie Zamawiającemu oraz przeniesienie na Zamawiającego praw autorskich w tym praw zależnych na wszystkich polach eksploatacji platformy eLearningowej oraz Kursów określonych w niniejszej Umowie.
3. Rozliczenie za wykonane usługi nastąpi na podstawie faktur VAT.
4. Wykonawca wystawi Zamawiającemu następujące faktury VAT (opiewające na kwoty wynagrodzenia określone w ofercie stanowiącej integralną część niniejszej umowy):
a) Za wykonanie usługi instalacyjnej na potrzeby szkoleń z wykorzystaniem platformy eLearningowej - po protokolarnym stwierdzeniu prawidłowości wykonania usługi,
b) za wykonanie usługi hostingu serwera na potrzeby szkoleń z wykorzystaniem platformy w wysokości określonej w ofercie - po protokolarnym stwierdzeniu prawidłowości wykonania usługi. Zamawiający dopuszcza podział wynagrodzenia w tym zakresie na równe części miesięczne ustalone proporcjonalnie do czasu realizacji usługi, wówczas płatność będzie następować w cyklach miesięcznych po protokolarnym stwierdzeniu prawidłowości wykonania usługi w danym miesiącu
c) za dostarczenie licencje na oprogramowanie platformy eLearningowej w wysokości określonej w ofercie  - po protokolarnym stwierdzeniu prawidłowości wykonania usługi,
d) za wykonanie usługi wdrożenia platformy eLearningowej w wysokości określonej w ofercie  - po protokolarnym stwierdzeniu prawidłowości wykonania usługi,
e) za wykonanie usługi szkolenia w zakresie użytkowania platformy eLearningowej w wysokości określonej w ofercie - po protokolarnym stwierdzeniu prawidłowości wykonania usługi,
f) za wykonanie usługi wsparcia technicznego w zakresie platformy eLearningowej w wysokości określonej w ofercie - po protokolarnym stwierdzeniu prawidłowości wykonania usługi. Zamawiający dopuszcza podział wynagrodzenie w tym zakresie na równe części miesięczne ustalone proporcjonalnie do czasu realizacji usługi, wówczas płatność będzie następować w cyklach miesięcznych po protokolarnym stwierdzeniu prawidłowości wykonania usługi w danym miesiącu. 
g) za wykonanie usługi stworzenia kursów eLearningowych w wysokości określonej w ofercie - po protokolarnym stwierdzeniu prawidłowości wykonania usługi,
5.  Zapłata za każdą wykonaną usługę wskazaną w ust. 4 powyżej będzie dokonana przelewem w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury  przez Zamawiającego, na konto Wykonawcy wskazane w treści faktury VAT.

§11

Przedmiot zamówienia winien zostać wykonany w całości do dnia 31 grudnia 2011 roku.

§12

1.   Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli prawidłowości realizacji przedmiotu zamówienia.
2. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca przedstawi wykaz licencji na oprogramowania wykorzystywane przy realizacji przedmiotu Zamówienia.
3. W przypadku nienależytego wykonywania Umowy przez Wykonawcę (w szczególności opóźniania się wykonaniem poszczególnych etapów prac) Zamawiający może wezwać Wykonawcę do usunięcia stwierdzonych uchybień w wyznaczonym przez siebie terminie. Brak usunięcia uchybień w wyznaczonym terminie uprawnia Zamawiającego do odstąpienia od niniejszej Umowy. Z prawa tego Zamawiający może skorzystać w terminie 30 dni od upływu terminu wyznaczonego Wykonawcy w wezwaniu do usunięcia uchybień. 

§13

1. W przypadku stwierdzenia nienależytej realizacji Zamówienia Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia wad w terminie ustalonym przez Zamawiającego.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo naliczania kar umownych za niewykonanie lub nienależyte wykonanie, (tj. niezgodne z umową, ofertą lub SIWZ) przedmiotu niniejszej Umowy, a w szczególności:
a. niedotrzymanie terminu wdrożenia platformy eLearningowej, o której mowa w §4 ust. 1 niniejszej Umowy - w wysokości 5% wartości przedmiotu Umowy, o której mowa w § 10 ust. 4 lit d) za każdy dzień opóźnienia,
b. niedotrzymanie terminu wykonania usługi szkolenia 2 specjalistów ds. eLearningu w zakresie użytkowania platformy eLearningowej - w wysokości 2% wartości przedmiotu Umowy, o której mowa w § 10 ust. 4 lit e) za każdy dzień opóźnienia,
c. niedotrzymanie terminu wykonania 8 dziesięciogodzinnych kursów eLearningowych do dnia 31.05.2011 roku lub/i niedotrzymanie terminów zawartych w harmonogramie - Załącznik nr 2 do SIWZ - w wysokości 2% wartości przedmiotu Umowy, o której mowa w § 10 ust. 4 lit g) za każdy dzień opóźnienia,
d. nieusunięcie usterek w działaniu platformy eLearningowej lub działaniu hostowanego serwera w ciągu następnego dnia roboczego od zgłoszenia danej usterki - w wysokości 1% wartości przedmiotu Umowy, o której mowa w § 10 ust. 4 lit b) i f) za każdy dzień opóźnienia.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia naliczonych kar umownych z przysługującej Wykonawcy zapłaty.
4. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy zapłaci on Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wartości przedmiotu umowy, o której mowa w § 10 ust. 1.
5. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kar umownych w terminie 14 dni od dnia otrzymania wystąpienia z żądaniem zapłaty.
6. Jeżeli wysokość poniesionej przez Zamawiającego szkody przewyższy wysokość kar umownych, Zamawiający będzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych kodeksu cywilnego.
7. Jeżeli przyczyną odstąpienia od Umowy będzie stwierdzona niezgodność platformy eLearningowej lub któregokolwiek z 8 dziesięciogodzinnych kursów eLearningowych z SIWZ, Zamawiającemu przysługuje prawo odmowy zapłaty wynagrodzenia za zrealizowaną część Umowy.



§14

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych uzyskanych od Zamawiającego w związku z wykonywaniem zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy.
2. Przekazywanie, ujawnianie oraz wykorzystywanie informacji, otrzymanych przez Wykonawcę od Zamawiającego, w szczególności informacji niejawnych, stanowiących tajemnicę  służbową, tajemnicę handlową a także inną będącą przedmiotem niniejszej Umowy może nastąpić wyłącznie wobec podmiotów uprawnionych na podstawie przepisów obowiązującego prawa i w zakresie określonym niniejszą Umową.
3. Wykonawca odpowiada za szkodę, wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiającego, wbrew postanowieniom niniejszej Umowy.


§ 15

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą Umową znajdują zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych, Kodeksu Cywilnego oraz inne właściwe dla przedmiotu Umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się udostępnić Zamawiającemu do wglądu wszystkie dokumenty związane z realizacją niniejszej Umowy, w tym dokumenty finansowe. Prawo wglądu pozostaje w mocy przez cały okres realizowania przez Zamawiającego Projektu w ramach którego została zawarta niniejsza Umowa, tj. do dnia 31 grudnia 2020 roku. W razie przedłużenia terminu o którym mowa w zdaniu ostatnim Zamawiający poinformuje o tym Wykonawcę przed upływem tego terminu. 
3. W razie kontroli realizacji Projektu, w ramach którego została zawarta niniejsza Umowa przez podmioty trzecie Wykonawca zobowiązuje się umożliwić przeprowadzenie kontroli w jego siedzibie - o ile żądanie takie zgłoszą kontrolujące podmioty.  
4. Wykonawca zobowiązuje się do ochrony danych osobowych osób korzystających z platformy eLearningowej na mocy ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2002 r. Nr 102 poz. 926 ze zm.) i oświadcza, że spełnia warunki techniczne i organizacyjne umożliwiające zabezpieczenie zbioru ich danych osobowych. Dane osobowe osób korzystających z platformy eLearningowej mogą być wykorzystywane wyłącznie do celów związanych z realizacją niniejszej Umowa. Wykonawca może zostać zobowiązany do zawarcia z Zamawiającym umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych w kształcie zasadniczo zgodnym z odpowiednimi postanowieniami umowy łączącej Zamawiającego z Instytucją Wdrażającą (Instytucją Pośredniczącą II stopnia). 
5. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności


§ 16

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron. 
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